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NEWSLETTER

Der Kunde als Teil der Innovation fur die
Zukunft von morgen

Liebe Unternehmerinnen
und Unternehmer,

Mittelstdndische und familiengefuhr-
te Unternehmen prdgen das Ruckgrat
der Wirtschaft und stehen traditionell
far Bestadndigkeit und Qualitat. Doch in
der heutigen, schnellen Marktwelt ist
es entscheidend, den Kunden aktiv als
Partner in die Entwicklung neuer
Lésungen einzubeziehen.

www.schmidt-unternehmensberatung.eu

Dieser Newsletter bietet Ihnen einen

Uberblick Uber die Vorteile der
Optimierung von Kapazitatsspiel-

rdumen, die Effizienz steigern und
den Alltag erleichtern. Mehr Flexibili-
tadt gibt Ihnen die Freiheit, sich auf
das Wesentliche zu konzentrieren: Ihr
Kerngeschdft und den langfristigen
Erfolg Ihres Unternehmens.
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Die Herausforderung:
Starre Kundenbetreuung im Tagesgeschaft

Viele Unternehmen fokussieren sich stark
darauf, ihre Auftragsbutcher zu fuallen und be-
stehende Verpflichtungen zu erfullen. Dies
schafft Stabilitdt, kann aber Innovationspo-
tenzial und Kundenorientierung einschrénken.
Die aktuelle Routine bindet Ressourcen, die fur
die Bedurfnisse und Wunsche der Kunden von
morgen benbétigt werden.

LOSUNG: MEHR FLEXIBILITAT DURCH KAPAZITATSSPIELRAUM

Ein innovativer Ansatz besteht darin, rund 8 bis 10 Prozent der Kapazitaten
im Auftragsbuch fur Neues zu reservieren. Diese freien Ressourcen schaffen
Raum, um agil auf Marktverdnderungen und Kundenwuinsche einzugehen,
neue ldeen zu testen und den Kunden als Partner fur Innovation zu
gewinnen.

e Kontakt@schmidt-
unternehmensberatung.de

Q® +49(0)641-34012805 @ Friedrichstrasse 55, 35392 GieRen
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Vorteile eines Kapazitéitsspielraums:

‘ 1. Agilitat:
@ ‘ Schnelle Reaktion auf neue Anforderungen.

2. Kundenintegration:
Direkter Einfluss des Kunden auf Entwicklung.

3. Risikominderung:
Weniger Abhdngigkeit von bestehenden Auftrdgen.

4. Attraktives Arbeitsumfeld:
Mitarbeiter schdtzen kreative Freirdume.

Fazit: Zukunft durch Kundenorientierung gestalten

Freirbume im Auftragsbuch bieten Unternehmen die Chance, flexibel und
kundenorientiert zu handeln. So werden die Kunden von heute zu Partnern
fur die Innovationen von morgen.

IHRE VORTEILE DURCH MEINE
BERATUNGSLEISTUNGEN

Ein gezielter Beratungsansatz kann dabei helfen, Prozesse
zu optimieren und die Effizienz zu steigern. Durch eine
umfassende Analyse der aktuellen Abldufe und Strukturen
kédnnen individuelle Lésungen entwickelt werden, die sowohl
den internen Kapazitdtsanforderungen als auch den
Erwartungen der Kunden gerecht werden. Eine enge
Zusammenarbeit ermoglicht es, innovative Strategien zu
erarbeiten, die das Unternehmen nicht nur kurzfristig
unterstutzen, sondern auch langfristig auf Erfolgskurs
halten. Kontaktieren mich um das volle Potenzial Ihres
Unternehmens auszuschépfen und zukunftsféhige
Strukturen zu etablieren.

lhr Partner far nachhaltige Unternehmensentwicklung

e Kontakt@schmidt-

e +49(0)64]'340]2805 unternehmensberatung.de

e Friedrichstrasse 55, 35392 GielRen
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